Oiva - ©OO®- miksi haluat rangaista yritysta?

Elintarviketurvallisuusvirasto Eviran ylla-
pitdma valvontatietojen julkistamisjarjes-
telma Oiva laajenee teollisuuteen ja lei-
pomotoimintaan vuoden 2015 aikana.
Jarjestelma on jo tuttu niille leipomoille ja
konditorioille, joilla on myymala, kahvila tai
ravintolatoimintaa, koska jarjestelma on
ollut naiden osalta kdynnissa jo 1.5.2013
lahtien.

Oiva-jdrjestelma on saanut jo positiivis-
ta tunnustusta. Tutkivan journalismin yh-
distys ry on palkinnut Eviran Oiva-palvelun
Jaaraappa-palkinnolla avoimuuden ja lapi-
nakyvyyden edistamisesta yhteiskunnassa.
Palkitsemisen perusteluina todetaan, etta
Elintarviketurvallisuusvirasto Eviran vuon-
na 2013 avaaman nettipalvelun ansiosta
kuka tahansa voi perehtya kuntien elintar-
vikevalvonnan raportteihin. Perusteluissa
todetaan myds, etta Oiva-palvelu on erin-
omainen esimerkki viranomaistoiminnan
lapinakyvyyden lisddmisestd. Avoimesta
tietokannasta on hyotya seka journalisteil-
le ettd ennen kaikkea yleisolle.

Tallainen palkinto on osoitus siitd, etta
viranomaiset ovat tehneet Oivassa valvon-
tatietojen julkistamisen osalta hyvaa tyo-
ta, joten Elintarviketurvallisuusvirasto Evi-
ran Oiva-palvelussa vaikuttavat henkilot
voivat olla taltad osin ylpeitad tekemastaan
tyostd. Toivottavasti Eviran henkilot eivat
sokaistu saamastaan kunnianosoituksesta
ja toivottavasti he ovat valmiita kuunte-
lemaan myo6s elintarvikealan toimijoiden
nakemyksia, koska Oivassa on vield paljon
kehitettavaa.

Ennen kuin tuon esille Oiva-jarjestelman
suurimman epakohdan, totean siihen liit-
tyen suomalaisesta viranomaistoiminnas-
ta seuraavaa. Vaitan, ettd suomalainen
viranomaistoiminta perustuu liian usein
tsaarinaikaiseen kulttuuriin. Viranomainen
kertoo, miten asiat ovat ja miten niiden
osalta menetelldan ja kansalaisten tulee
kuuliaisesti totella viranomaisten nakemyk-
sid. Jos joku kansalainen uskaltaa vastustaa
viranomaisen nakemysta, tallaisessa kansa-
laisessa taytyy olla jotain vikaa. Suomi oliyli
sata vuotta (1809-1917) venalaisten vallan
alla, joten tsaarinaikainen viranomaiskult-
tuuri sai vahvan jalansijan myos itsendis-
tyneessa Suomessa, eika tasta kulttuurista
ole vieldkaan paasty eroon. Tama viran-

omaistoiminnan ldhtokohta tulee hyvin
esille myos Oiva-jarjestelmassa.

Oiva-jarjestelma lahtee siita, etta jul-
kaistavan Oiva-raportin tarkastustulok-
sen madrittda yksittdisen tarkastuskoh-
dan huonoin arvosana (”niin positiivinen”
suomalais-vendldinen viranomaistoimin-
nan ldhtokohta®)*. Arvosanoja annetaan
jokaisesta tarkastuskohdasta seuraavilla
vaihtoehdoilla: Oivallinen, Hyva, Korjatta-
va, Heikko. Jos terveystarkastaja** on yri-
tyksessa tekemassaan tarkastuksessa arvi-
oinut yhdeksan tarkastuskohtaa kymme-
nesta oivalliseksi ja yhden tarkastuskohdan
(esimerkiksi "siivousvalineet epadsiistit”)
korjattavaksi, yrityksen ulko-oveen pitda
laittaa nakyviin raportti, jossa suurimpa-
na yrityksen toimintaa kuvavana hymiéna
nakyy tarkastustulos Korjattavaa. Ja tar-
kastustulosten pitda nakya Oivan saanto-
jen mukaan yrityksen ulko-ovessa kolmen
seuraavan tarkastuksen ajan. Miksi nain
pitaa toimia?

On taysin selvaa, etta tallainen toimin-
tamalli on yritysten kannalta aivan koh-
tuuton. Se tulee hyvin esille jo nyt voi-
massaolevassa Oivassa. Kun kuluttaja on
menossa esimerkiksi leipomon kahvilan
ovesta sisdan ja ndkee ulko-ovessa tarkas-
tustuloksen Heikko tai Korjattavaa, on hy-
vin todennakoista, etta kuluttaja lahtee kil-
pailevaan yritykseen. Kuluttaja ei jaksa pe-
rehtya tarkastustulokseen huomatakseen,
etta yrityksella oli tarkastuksessa esimerkik-
si vain yksi epakohta, joka oli maarittanyt
annetun tarkastuksen yleisarvosanan. Tal-
ldinen epakohta on tuossa vaiheessa mita
todennakaisimmin jo korjattu. Elintarvike-
alan toimijat ovat yrittdneet saada tdahan
epakohtaan muutosta. Toimijat ovat esit-
taneet, etta tarkastustulos tulee maarittaa
jollakin muulla tavoin esimerkiksi annet-
tujen arvosanojen keskiarvon perusteella.
Mutta ainakin toistaiseksi Evirassa lahde-
taan siita, ettd tama paatetty malli on ai-
noa oikea ja elintarvikealan yritysten pitaa
tama Eviran nakemys kuuliaisesti hyvaksya.

Jos Evirassa pidetaan jatkossakin kiin-
ni siitd, ettd huonoin arvosana on pakko
ottaa julkistettavan tarkastusraportin yleis-
arvosanaksi, eikd yritykselle voida antaa
muutama pdiva tai viikko aikaa korjata ko.
epakohta? Jos epakohta pystytaan korjaa-

maan nopeasti, ei kai ole enda mitaan syy-
ta julkistaa asiaa yrityksen kannalta nega-
tiivisella tarkastustuloksella/hymiolla? Vai
onko viranomaisille niin tarkeaa, etta kun
he ovat I6ytaneet yrityksesta jonkin epa-
kohdan, sen tulee olla rangaistuksena na-
kyvissa yrityksen ulko-ovessa eradnlaisena
"hapedpaaluna” muutamien kuukausien
tai vuosien ajan, kunnes kolme seuraavaa
tarkastusta on tehty?

Eviran ja elintarvikealan toimijoiden yh-
teinen tavoite on elintarviketurvallisuuden
varmistaminen. Kun yhteinen tavoite on
sama, miksi toimenpiteiden tavoitteen to-
teuttamiseksi pitaa olla niin erilaiset? Hal-
lintolain (2003/434) 2 luvun 6 §:ssd (hyvan
hallinnon perusteet) todetaan, etta viran-
omaisten toimien tulee olla oikeassa suh-
teessa tavoiteltuun paamadraan nahden.
Hallintolain taustalla olevassa hallituksen
esityksessa (s. 55) todetaan, ettd “viran-
omaisten harkintavaltaa ohjaaviin oikeus-
periaatteisiin kuuluu myds suhteellisuuspe-
riaate. Kaytanndssa suhteellisuusperiaate
edellyttad, ettd viranomainen mitoittaa toi-
mintansa alimmalle sellaiselle tasolle, jolla
saadaan aikaan tarvittava vaikutus”.

On selvaa, ettd Suomessa elintarviketur-
vallisuuden taso on yleisesti ottaen erittdin
hyvélla tasolla. Sen vuoksi voi hyvin kysya,
onko Evirassa kokonaan unohdettu hallin-
tolain edellyttdéma suhteellisuusperiaate,
kun Oiva-jarjestelmaan on luotu yritysten
kannalta taysin kohtuuton jarjestelma, jol-
la voidaan vaarantaa yksittaisten yritysten

olemassaolo?
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*Qiva perustuu hymioihin, joten ajattelin,
etta hymio sopii tahankin kirjoitukseen.
** Eraassa leipomossa kavi hiljattain ter-
veystarkastaja, joka kertoi olevansa en-
simmaista kertaa eldmassaan leipomossa.
Tuolla kokemuksella on varmasti vahva
pohja antaa leipomoille Oiva-arvosanoja,
jotka nakyvat yrityksen ulko-ovessa kuu-
kausien ajan ®
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